Tesuji - CRM

Tesuji CRM : extension Web pour mobile, tablette et
navigateur web

La mise en place des pages Web de Tesuji CRM nécessite plusieurs étapes :

1- Installer le serveur d’application WEBDEVe de PC SOFTe

2- Créer et configurer un compte de publication de sites WEBDEV
3- Publier les pages du site Web lié a Tesuji CRM

4- Connecter le site a la base de données HFSQL de Tesuji CRM

Les informations ci-dessous sont fournies a titre indicatif pour vous aider a réaliser ces étapes
sur un serveur utilisant Windows ou Linux (64 bits). Les configurations de chaque serveur étant
différentes, certaines informations peuvent nécessiter des interprétations ou des adaptations
vis-a-vis de ce document.
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Les marques "PC SOFT", "WINDEV" et "WEBDEV" sont des marques déposées de la société PC SOFT.
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Installation pour WINDOWS

Afin de diffuser les pages Web de Tesuji CRM, il est nécessaire d’installer sur votre serveur
Windows 64 bits le serveur d’application WEBDEV en complément de votre serveur de pages
Web (http, https). Une version récente de Windows est nécessaire.

Votre serveur de pages Web peut étre par exemple IIS (Internet Information Server de Microsoft),
IIS Express ou Apache. ILdoit étre mis en ceuvre et opérationnel sur votre serveur avant
Uinstallation du serveur d’application WEBDEV.

Un nom de domaine doit aussi référencer votre serveur sur Internet dans votre zone DNS
(Domains Name Service) pour en permettre l'accés depuis Internet.

Pour savoir si votre serveur Web est opérationnel avec un nom de domaine valide, il vous suffit
de taper dans votre navigateur son nom pour faire apparaitre sa page par défaut.

Pour IS, la page par défaut est celle-ci-dessous.

~¥ @ IS Windows x |+ = o X

€ 2 C M @® < adresse internet de votre serveur depuis |'extérieur de votre réseau local > b d ®

== Windows

Internet Information Services

Welcome Bienvenue Tervetuloa

Installer le serveur d’application WEBDEV pour lIS

Téléchargez le package d’installation du serveur d’application WEBDEV grace a adresse
suivante:

https://www.tesuji-soft.com/FTP/web/WBDEPINSTALL304061.exe

Une fois le fichier exe téléchargé, double-cliquez sur celui-ci pour U'exécuter et lancer le
téléchargement puis Uinstallation du serveur d’application WEBDEV en cliquant sur le bouton
Suivant.

jon Internet,

Une fois le téléchargement terminé (presque 2Go), cliquez sur la premiere option Installation ou
mise a jour du Serveur d’Application WEBDEV.
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FT - Installat WEBDEV

@ Installation ou mise a jour du Serveur d'Application WEBDEV

Remarque : Les droits d’administration sur le serveur sont nécessaires pour mettre en
ceuvre le serveur d’application et sont demandés par ’UAC (User Account Control) lors
du lancement de linstallation.

La premiere fenétre de Uinstallateur permet de choisir la langue utilisée. Il suffit alors de cliquer
sur la langue voulue puis sur le bouton Suivant.

Le serveur d’application WEBDEV comprend deux versions, 'une payante permettant la
connexion d’un nombre illimitée d’utilisateurs simultanément et Uune gratuite permettant de
connecter jusqu’a 10 utilisateurs simultanément. Cette derniére version est adaptée aux petites
entreprises et aux Pme disposant d’une équipe utilisant Tesuji CRM avec moins de 10
collaborateurs ou dans le cas d’une utilisation simultanée inférieure a 10 utilisateurs.

Installer une

activation.

Pour la mettre en ceuvre il faut donc choisir Uoption Installer la version "10 connexions" puis
cliquer sur le bouton Suivant.

La licence est ensuite a valider en faisant défiler celle-ci jusqu’en bas avec ’'ascenseur de droite
puis en cochant la case J’accepte les termes de cette licence et en passant a ’étape suivante
grace au bouton Suivant.
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ation WEBDEV

Licence Serveur d'application
WEBDEV 10 connexions

ATTENTION : vous devez lire attentivement ce document AVANT d'utiliser le logiciel concerné. En
effectuant la phase d'installation, vous acceptez sans restriction les clauses de cette licence. Si vous
n'acceptez pas ou ne comprenez pas les termes de cette licence, N'INSTALLEZ PAS ET N'UTILISEZ PAS
CE LOGICIEL.

L'UTILISATION [:F £ LOGICIEL NEST AUTORISEE GUE SI LA LICENCE 4 FTE ACCEPTEE

L& CLIENT représente la persanne (shysigue au morale) désicant utiliser e LOGICIEL et donc qui accepte
cete licence.

Le LOGICIEL désigne le droit d'utilisation du logiciel "Serveur d application WEBGELY - 10 connexions’ par le
CLICNT, pour |3 version actuglle et pour tute versian mise 3 jour, & moins que cette versian mise 4 jour ne
comporte elle-méme un contrat de licence, qui serait alars celui qul s appliquerait.

Una APPLICATION est L programime ou un ensemble de programmes ou un site ou un ensamble de sites
baséfs] sur ure unique ANALYSE. Une ANALYSE c'entend au sens "analyse créde avec loutl de description

dhanalyse du logiciel de conception”

Pour installer le |

Suivant

Le dossier de Uapplication proposé pour Uinstallation de serveur est par défaut C:\WEBDEV
mais peut étre modifié (déconseillé) pour en utiliser un autre.

cet ordinateur.

& suivant :

Une fois le dossier défini, il suffit de cliquer sur le bouton Suivant pour aller a la prochaine
étape.

Celle-ci définit 'emplacement racine dans lequel seront déployés (installés) chacun des sites
web créés avec WEBDEV y compris celui de Tesuji CRM. Par défaut, 'emplacement proposé est
C:\Sites mais il peut lui aussi étre redéfini (déconseillé).

Une fois ’emplacement de déploiement des sites indiqué, un clic sur le bouton Suivant valide
celui-ci.

Cette étape permet de définir ou de créer un compte Windows qui gérera le serveur
d’application sur votre serveur Windows. Vous pouvez créer un compte spécifique (option 1) ou
choisir un compte déja existant.

Nous vous invitons a créer un compte (dans U'exemple ci-dessous : webdevadm) et a bien
conserver son nom et son mot de passe confidentiel.
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Il est nécessaire de choi sera administrateur du s d'application.

aramétrage d f'applic Ilement, créer d'autr

Le bouton Suivant permet de valider le compte créé et d’aller a la prochaine étape.

Le serveur d’application permet la gestion de sites WEBDEV de type Saas. Cela n’est pas
nécessaire pour Tesuji CRM.

eront installés sur le

ILest donc conseillé de choisir Uoption Ne pas activer la gestion de Saas puis de cliquer sur
Suivant.

Des parametres avancés optionnels sont alors proposés. Il est conseillé de décocher le premier
sil’accés a vos sites Web est visible depuis Internet. Les deux autres peuvent étre aussi laissés
décochés comme proposés par défaut.

ntication.

autres par: veur d'Application W| modifiables 3 partir de I'administrateur

Le passage a l’étape suivante se fait par le bouton Suivant.

Un résumé des options retenues est affiché pour confirmation. Il est validé en cliquant sur
Suivant.
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La configuration du serveur IIS (Internet Information Serveur) est ensuite proposée et il est
conseillé de laisser Uinstallateur configurer celui-ci en laissant Uoption sélectionnée puis en
cliquant sur Suivant.

L'installation de IS se lance si nécessaire ainsi que son paramétrage pour WEBDEV. Cela peut
prendre quelques minutes.

Un clic sur le bouton Terminer finit Uinstallation. Des icones sont alors créées dans Windows
pour lancer le logiciel d’administration du serveur d’application WEBDEV.

ins le menu Démarrer

A lissue de Uinstallation, deux icbnes sont disponibles sur le bureau du serveur dont icéne
Administrateur WEBDEV nécessaire aux prochaines étapes.

[TV -

Helllibdeisy Gt
V/EEDEVED B onitio |

Un compte d’administration (dans notre exemple webdevadm) est créé pour gérer le serveur
d’application WEBDEV.
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Créer un compte WEBDEV et un serveur virtuel pour Tesuji CRM

Pour publier les pages Web de Tesuji CRM, un compte de déploiement WEBDEV et un serveur
virtuel peuvent étre mis en ceuvre.

En lancgant le logiciel Centre de Contrble d’Hébergement WEBDEV, une liste des comptes
WEBDEYV s’affiche avec notamment Uutilisateur d’administration.

Gestionnaire de comptes WEBDEY R

Comptes | Mouvel
utilisateurs | utilisateur...

Répertoires  Groupes Limites Base HFSOL Informations  Import. Export.. Import depuis les versions
Windows Client/Serveur antérieures -

Utilisateurs WEBDEV T =

‘ webdevadm (webdevadm) Identifiant de connexion:  webdevadm

0 site(s) déployé(s) et 0 Webservice(s) SOAP déploye(s) et D Webservice(s) REST déployé(s) et 0 serveur(s) de 1 ltilicatanr Artif

Remarque : Le Centre de Contrble d’Hébergement WEBDEV se lance automatiquement
apres lUinstallation du serveur d’application WEBDEV et il est aussi possible de le lancer
a partir de UAdministrateur WEBDEV en cliquant sur le lien Edition des comptes présent
dans l'onglet Configuration.

Un clic sur le bouton Nouvel utilisateur lance 'assistant pour crée un utilisateur (un compte) et
un serveur virtuel.

La premiére étape définit le nom de Uutilisateur a créer. Celui-ci sera créé dans les comptes
WEBDEYV et dans les utilisateurs Windows.

Ci-dessous nous avons indiqué le nom tesuji-crm. Son mot de passe peut étre saisi ou généré
aléatoirement eu cliquant sur Suggérer un mot de passe.

“F‘Cgu.i'.:r”. ] x
Nouveau compte

Compte Windows pour le déploiement et la configuration

Le compte pour déployer et configurer les applications est un compte Windows spécifique.

© Créer un compte Windows

Nom d'utilisateur:  tesuji-crm 20 caractéres maximum

Mot de passe: As a8

@ Le mot de passe n'expire jamais

Utiliser un compte Windows déja existant

Nous vous invitons a bien conserver ce nom et ce mot de passe confidentiel. Ils permettront la
publication des pages Web liées a Tesuji CRM.

Remarque : Le passage d’une étape de l’assistant a la suivante se fait avec le bouton
Suivant et il faut faire attention de ne pas cliquer par mégarde sur le bouton Terminer.

Le bouton Suivant affiche ensuite deux options liées au compte créé.

Il n’est pas nécessaire d’étre administrateur WEBDEYV pour utiliser ce nouveau compte dans le
but de déployer les pages Web de Tesuji CRM et bien sir il ne faut pas rentre ce compte inactif a
sa création. Les deux cases peuvent donc étre laissées décochées.
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PCSOFLE» O X

Nouveau compte
Options WEBDEV associées a ce compte
Ce compte est un compte administrateur WEBDEV

Un compte administrateur a le droit de paramétrer les autres comptes utilisateurs depuis
“Tadministrateur WEBDEV distant”,

Laisser le compte inactif 8 la création
Si un compte d'utilisateur n'est pas ‘actif', il ne peut pas ére utilisé pour déployer ou mettre & jour des
sites, ni accéder a "I'administrateur WEBDEV distant”,

Apres avoir cliqué sur Suivant, 'assistant propose la création d’'un compte Windows pour gérer
I’exécution du site. Loption proposée par défaut Laisser le serveur d’application déterminer les
parameétres du compte est recommandée et peut donc étre laissée cochée.

T
PCSOFT. 0o Y

Nouveau compte

Compte Windows pour I'exécution des applications

Pour des raisons de sécurité, un second compte Windows (avec moins de droits) sera utilisé lors de
I'exécution des sites et Webservices,

@ Laisser le serveur d'application déterminer les paramétres de création du compte (recommandé),

(Dans notre cas, un compte /USR_tesuji-crm sera créé sous Windows)

En cliquant sur Suivant, des informations sur Uutilisateur peuvent étre renseignées. Le nom et le
prénom reprennent le nom du compte indiqué précédemment. Les autres informations restent
optionnelles en dehors du champ Email qui doit obligatoirement étre renseigné pour permettre
la demande d’un certificat SSL Let’s Encrypt™.

PCSOFT.O» o w
Nouveau compte
Informations sur ['utilisateur
Vous pouver saisir des informations (optionnelles) sur ce compte.
[Nurn et prénom : tesuji-crm ]
7
Société:
Adresse:
-i- Changer I'image...
Téléphone: W Supprimer limage
[Emaii: <indiquez votre email> ]
Divers :

L’étape suivante, apres un clic sur le bouton Suivant, propose les répertoires qui seront utilisés
pour le déploiement des sites avec ce nouveau compte utilisateur.

Il n’est pas nécessaire de les modifier et ceux-ci peuvent étre validés en cliquant sur le bouton
Suivant.

De méme, les parametres d’hébergement proposés a l’étape suivante peuvent eux aussi étre
validés sans modification en cliquant sur le bouton Suivant.

Il n’est pas nécessaire d’associer une base de données HFSQL au compte et l'étape peut donc
étre sautée en cliquant sur Suivant pour aller a 'étape de création d’un Site Web Virtuel.
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>
PCSOFT. O e

Nouveau compte

Site Web virtuel

Chaque compte utilisateur WEBDEV doit étre associé & un site Web virtuel dans lequel seront publiées ses
applications (sites, Webservices (SOAP et REST) et serveurs de Websocket).

Ces applications seront accessibles avec le(s) nom(s) de domaine défini(s) ci-dessous:

- Lors du déploiement vous devrez utiliser ces noms de domaine.

- Les noms doivent étre correctement enregistrés dans un serveur DNS, Vous pouvez le vérifier en cliquant sur
le bouton "Go".

Note : pour une configuration plus complexe ou pour ajouter ultérieurement des noms de domaine
ultérieurement, vous devrez configurer vous méme 15,

o Créer un nouveau site Web virtuel

Nom(s) de domaine : < nom de votre site Web vu depuis Internet > GO

@ Geénérer automatiquement un certificat Let's Encrypt™.
Le serveur d'application demandera la génération d'un certificat Let's Encrypt™.

Utiliser un site Web virtuel déja existant. Attention : modifie les propriétés du site Web virtuel !

efatilt Web Site ~

L'option Créer un nouveau site Web virtuel doit étre cochée. Le Nom de domaine du site Web
associé au compte doit étre renseigné. Celui-ci doit étre référencé et actif dans votre zone DNS
(Domain Name Service) chez votre hébergeur Internet.

La case a cocher Générer automatiquement un certificat Let’s Encrypt™ doit étre cochée pour
que le site Web puisse communiquer de fagon cryptée avec le protocole SSL (conseillé). La
demande de certificat sera lancée lors de la validation du nouveau compte. En cochant cette
case, il est nécessaire de consentir (bouton Je consens) a U'envoi de votre email au service Let’s
Encrypt™.

Le bouton Suivant permet d’aller a 'étape Serveur FTP. Il n’est pas nécessaire d’utiliser un
serveur FTP pour le déploiement de sites WEBDEV. La case Activer l'acces peut donc étre
laissée décochée et le passage a l’étape suivante peut étre validé par le bouton Suivant.

La derniere étape s’affiche alors avec la liste des points qui vont étre fait par 'assistant pour
créer le nouveau compte.

PCSOFT.I»
O X

Nouveau compte

Terminé

Toutes les informations nécessaires 4 la création du compte d'hébergement sont maintenant réunies,

Si vous souhaitez ignorer certaines étapes, il vous suffit de décocher les cases correspondantes,

@ Création du compte Windows pour l'installation (déploiement) et I'administration distante

@ Création du compte Windows pour I'exécution des sites et Webservices

M réatinn dirénertnire raring di caminte utilisatenre

Le lancement de la création du nouveau compte et du nouveau serveur est réalisé en cliquant
sur le bouton Terminer. L'utilisateur (le compte) nouvellement créé apparait alors dans la liste
de compte WEBDEYV et peut étre utilisé pour déployer les pages Web de Tesuji CRM.

Gestionnaire de comptes WEBDEV

0O a, = F B — e
| A { | il «f { ) 1
m & [ i TG &5 WL Ny
Comptes | MNouvel Répertoires  Groupes  Limites Base HFSOL Informations  Import..  Export.. Import depuis les versions
utilicateurs | utilisateur... ‘Windows Client/Serveur antérieures -

{ resorLp o w

g TTTEaTenTs TTEEDEY -
tesuji-crm (tesuji-crm) Identifiant de connexion:  tesuji-crm
0 site(s) déployé(s) et 0 Webservice(s) SOAP déployé(s) et O Webservice(s) REST déployé(s) et 0 serveur(s) de Utilisateur Actif
WebSocket déployé(s)
500 connexion(s) libre(s) sur un total de 500 = Détails.. | Supprimer

(L v I e SRl T ol )

0 site(s) déployé(s) et 0 Webservice(s) SOAP déployé(s] et O Webservice(s) REST déployé(s) et 0 serveur(s) de Utilisateur Actif
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Installation pour LINUX

Afin de diffuser les pages Web de Tesuji CRM, il est nécessaire d’installer sur votre serveur Linux
64 bits le serveur d’application WEBDEV en complément de votre serveur de pages Web Apache
(http, https). Une version récente et compatible de Linux est nécessaire.

Le serveur Web sous Linux est généralement le serveur Apache. ILdoit étre mis en ceuvre et
opérationnel sur votre serveur avant Uinstallation du serveur d’application WEBDEV.

Un nom de domaine doit aussi référencer votre serveur sur Internet dans votre zone DNS
(Domains Name Service) pour en permettre l'accés depuis Internet.

Pour savoir si votre serveur Web est opérationnel avec un nom de domaine valide, il vous suffit
de taper dans votre navigateur son nom pour faire apparaitre sa page par défaut.

Pour Apache sous Linux Debian, la page par défaut est celle ci-dessous.

~ | @ Apache2 Debian Default Page: X | &

€ C @ A Nonsécurisé < adresse Internet de votre serveur depuis |'extérieur de votre réseau local > * ) @ ¢

(a Apache2 Debian Default Page

This is the default welcome page used to test the correct operation of the Apache2 server after
installation on Debian systems. If you can read this page, it means that the Apache HTTP server

installed at this site is working properly. You should replace this file (located at
ml/index.html) before to operate your HTTP server.

1f you are a normal user of this web site and don't know what this page is about, this probably means
that the site is currently unavailable due to maintenance. If the problem persists, please contact the
site’s administrator.

Debian's Apache2 default configuration is different from the upstream default configuration, and split
into several files optimized for interaction with Debian tools. The configuration system is fully
documented in /usr/share/doc/apache2/README.Debian.gz. Refer to this for the full
documentation. Documentation for the web server itself can be found by accessina the manual if the

Installer le serveur d’application WEBDEV

Téléchargez le package d’installation du serveur d’application WEBDEV Linux gréce a 'adresse
suivante:

https://www.tesuji-soft.com/FTP/web/WBDEPLINUX10CNX64PACK304061.zip

Une fois le fichier zip téléchargé, décompressez le contenu de ce fichier dans un répertoire de
votre disque dur.

WBDEPLINUXTI0CNX64PACK3( X ar -

L ) Q 5 Téléchargements > WBDEPLINUX10CNX64PACK304061 > Rechercher dans : \
® Nouveau N Trier = Afficher
£ Accueil Nom Modifié le Type Taille
| Galerie v Aujourd’hui
24 WEBDEV_Install.zip
[) webdev_install_test64 Fichier
M Bureau

[ WDAdmin_Deployment_Linux_EN.pdf

Microsoft Edge P

L Téléchargements {E WDAdmin_Deployment_Linux_FR.pdf

Microsoft Edge P,

Documents

Remarque : Le document WDAdmin_Deployment_Linux_FR.pdf de PC SOFT fournit de

nombreuses informations pour la mise en place du serveur d’application WEBDEV sous
Linux.
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Transférez sur votre serveur Linux par FTP les fichiers WEBDEV _Install.zip et
webdev_install_test64 dans un répertoire temporaire créé pour 'installation.

Par la console Linux, allez dans le répertoire contenant les fichiers et donnez les droits en
exécution sur le fichier webdev_install_test64 grace a la commande chmod +x
webdev _install_test64

B

Exécutez ensuite le fichier webdev_install_test64 en langant la commande
./webdev_install_test64 a partir du répertoire ou se situe ce fichier.

L’assistant pour Uinstallation du serveur d’application WEBDEV est alors lancé et demande de
choisir le langage a utiliser. La premiere option est une Installation en francais.

Le déplacement du curseur dans l’'assistant est réalisé avec la touche TAB (tabulation) du
clavier. La barre d’espace permet de choisir Uoption a retenir et la touche Entrée valide le bouton
Next une fois le curseur situé sur celui-ci.

&

L’étape suivante affiche la licence d’utilisation. Pour valider celle-ci, il faut faire défiler avec la
fleche vers le bas du clavier Uintégralité de la licence ce qui rend actif le bouton J’accepte la
licence. Lappuie sur la touche Entrée valide alors ce bouton.
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@B debian@ups-17f305e6: ~

Installation du Serveur d'Applications WEBDEV 30

Pour activer le bouton "Accepter" et continuer l'installation, veuillez lire la totalité de l'accord de licence.
Utilisez les fléches haut/bas pour lire entiérement la licence.

Apres avoir accepter la licence, un rappel des composants nécessaires sous Linux pour le bon
fonctionnement du serveur d’application est affiché.

Les librairies suivantes doivent étre opérationnelles :
- libc version>=2.28 (libc.s0.6)

- libstdc++ version 3 (libstdc++.50.6)

- Qt:au minimum la version 5.3. (libQt5Widgets.s0.5,libQt5Gui.s0.5, libQt5Core.s0.5)
- Freelype 2 et polices Truelype
- libm, libz

@B debian@vps-17305e6: ~

L’'appuie sur la touche Entrée du clavier valide le bouton Suivant.

ILest alors possible d’utiliser FastCGl si votre serveur Apache utilise ce composant. Par défaut,
loption Continuer sans FastCGl est sélectionnée.
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Le serveur d'application WEBDEV permet l'utilisation de FastCGI (module
mod_fcgid) pour de meilleures performances.

mod_fcgid n'est pas détecté.

Vous pouvez :

- Continuer 1'installation sans FastCGI.

- Ignorer la détection et configurer avec FastCGI : module installé mais
non détecté. Attention, si le module n'est pas correctement installé, 1le
serveur web ne fonctionnera plus.

- Annuler 1l'installation pour installer ce module, puis relancer
1'installation du serveur d'application WEBDEV.

Le nom exact du package varie selon les distributions :
'libapache2-mod-fcgid' (Debian, Ubuntu et dérivées), 'apache2-mod fcgid'
ou 'mod_fcgid’.

Pour conserver cette option (sans FastCGl) et passer a 'étape suivante, il suffit d’appuyer sur la
touche TAB puis sur la touche Entrée.

L'utilisation d’un certificat SSL Let’s Encrypt™ proposé a cette étape pour le cryptage des
données est conseillé.

Pour activer Uutilisation d’un certificat, il faut sélectionner Uoption Utilisation automatique avec
l’appuie sur la fleche du bas du clavier puis Uappuie sur la barre d’espace.

@P debian@vps-17f305e6: ~ - (m] X

Le serveur d'application va piloter la création, l'installation et le
renouvellement d'un certificat Let's Encrypt™.

Cette opération est faite au nom de l'utilisateur.

Pour ce faire l'adresse email associée au compte sSera transmise.
Voir https ://letsencrypt.org/privacy/ et en particulier
https://letsencrypt.org/privacy/#subscriber

+-Adresse mail :

+-Nom de domaine (optionnel) :
I

A définir si non défini dans la configuration de Apache httpd.

Le bouton Consentir est alors actif. Lappuie sur la touche Entrée active le consentement.

L’appuie sur la touche TAB permet ensuite de saisir une Adresse mail obligatoire pour la
demande de certificats SSL. Une fois l'ladresse renseignée, 'appuie sur la touche TAB permet de
saisir le Nom de domaine du serveur sur Internet (conseillé pour la procédure de demande de
certificat).

Un nouvel appuie sur la touche TAB rend actif le bouton Suivant qui peut étre validé en appuyant
sur la touche Entrée.
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Il n’est pas nécessaire de mettre en place un serveur de réplication.

& debian@vps-171305e6: ~ - o X

Le serveur de réplication peut étre utilisé pour réaliser une réplication
universelle assistée.

|
I
I
|
I
|
I
I
|
I
|
I
I
|
I
I
I
1

L’'appuie sur la touche TAB laisse l'option sans le serveur de réplication cochée et permet de
valider le bouton Suivant en appuyant sur la touche Entrée.

@

Choisissez le répertoire d'installation de WEBDEV.

I I
I I
| I
1 I

Un répertoire pour Uinstallation du serveur d’application est proposé par défaut et peut étre
laissé tel quel en le validant par Uappuie sur la touche Entrée.

Les options suivantes sont alors proposées et peuvent aussi étre validées par défaut en
appuyant sur la touche Entrée.

B

Indiquez le répertoire des fichiers de configuration d'Apache :

Indiquez la ligne de la configuration
d'Apache aprés l'ajout d'un alias :

Le Serveur d'Application WEBDEV version 2025 peut également héberger des
sites de versions antérieures.

ATTENTION : si le Serveur d'Application WEBDEV version 2025 héberge des
sites en versions antérieures, les Serveurs d'Application WEBDEV des
versions antérieures déja présents sur ce poste seront désactivés.

L’étape suivante crée les utilisateurs WEBDEYV et Linux nécessaires pour la bonne exécution de
l’application sous Linux et la publication de sites Web.
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@ debian@vps-17f305¢6: ~ - (=] X

Indiquez le nom de l'utilisateur et celui du groupe associé, administrateurs|
de WEBDEV. 1
Ils seront créés s'ils n'existent pas.

Le compte administrateur est utilisé pour 1’exécution des sites
d'administration du serveur d'application 'WDAdminWeb' et de HFSQL
'WDAdminHF300' .

Utilisateur: |gis dmin

Groupe:

Indiquez le nom et le mot de passe du premier compte de déploiement.

Ce compte sera créé s'il n'existe pas. 5'il existe, son mot de passe actuel
sera conserve.

Ce compte sera utilisé pour se connecter aux sites d'administration et pour
déployer des sites ou webservices.

Utilisateur: |gE ser I

Mot de passe: |SER JELBuBA

Ceux-ci peuvent étre validés par défaut.
Le nom du compte WEBDEV proposé par défaut est webdevuser.

Attention : Il est conseillé de noter ou de modifier le mot de passe proposé et de conserver le
nom d’utilisateur (ici webdevuser) et le mot de passe pour en permettre leurs utilisations
postérieures.

Le déplacement entre les champs est réalisé avec la touche TAB et le passage a l’étape suivante
se fait en appuyant sur la touche Entrée lorsque le bouton Suivant est surligné.

Une confirmation de Uinstallation est demandée et un appuie sur la touche Entrée valide celle-
ci. Alissue, un récapitulatif est affiché avec notamment le lien http:// pour gérer le serveur
d’application : http://<nom de votre serveur sur Internet>/WDAdminWeb
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Mise en ceuvre des pages Web

Une fois le serveur d’application WEBDEV opérationnel sur votre serveur Windows ou Linux, les
pages Web de Tesuji CRM peuvent étre mises en ceuvre.

Publication du site Tesuji CRM

Téléchargez le package d’installation des pages Web grace a 'adresse suivante :

https://www.tesuji-soft.com/FTP/web/tesuj-crm-install-web.zip

Une fois le fichier zip téléchargé, décompressez son contenu dans un répertoire de votre disque
dur.

= (m] X
tesuj-crm-install-web X +
T~ C (J > Téléchargements > tesuj-crm-install-web > Rechercher dans : tesuj-cr  Q

® Nouveau N, Trier = Afficher (@ Détails

N amr Nom Modifié le Type Taille

~ Aujourd’hui
| Galerie d
2 tesuji-crm-web.zip Dossier compressé 21475Ko
WDDeploy Dossier de fichiers
& Bureau *
- Téléchargements *

Ce répertoire dispose d’un fichier tesuji-crm-web.zip et d’un sous-répertoire WDDeploy.

Allez dans le sous-répertoire WDDeploy et lancer U'exécutable WDDeploy.exe afin d’exécuter
l'utilitaire de Déploiement de sites WEBDEV de PC SOFT.

PCSOFT. >

| Déploiement de sites WEBDEV

WDDeploy va vous aider a déployer vos sites web créés avec WEBDEV.
Choisissez le type de site 3 déployer:

Site WEBDEV
@ Utilisez ce mode pour déployer sur serveur d'application WEBDEV distant un
package de site généré avec |'environnement de développement de WEBDEV.

Webservice SOAP

& Utilisez ce mode pour déployer sur serveur d'application WEBDEV distant un
marbana daal hramsisca COAAD Anlnicrd avas lanuiranmamsan + Ao Adidvalamnans an +

Cliquez sur la premiere option Site WEBDEV.

WDDeploy - Déploiement de site

Package de déploiement a trater: <) |

Cliguez sur le bouton ... (trois points) a droite du champ Package de déploiement a traiter pour
aller chercher le fichier tesuji-crm-web.zip.
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WDDeploy - Déploiement de site

Package d 3 traiter DAD \tesuji-crm-web.zip | €D

Saisissez ou modifiez les paramétres du site puis cliquez sur le bouton “Déployer e site” pour lancer le déploiement.

Profils Profils de déploiement ‘

Cochez le ou les Serveurs d'Application sur lesquels le site doit étre déployé.
Fichiers

o | Profils

| Paramétres <Serveur 3 éditer>

Statistiques

Une ligne apparait alors dans le tableau des Profils de déploiement.

Double-cliquez sur cette ligne pour ouvrir les parametres de déploiement.
Parametres de déploiement

Nom du profil de déploiement : site tesuji-crm sur < nom de votre serveur visible sur Internet >

Général Avancé

Paramétres du serveur d'application

Donnez les p de au serveur d'
Ces informations vous sont fournies par votre hébergeur ou votre administrateur réseau.

Adresse : < nom de votre serveur visible sur Internet >
Compte: < nom du compte de publication >
Mot de passe :

Paramétres du site

Vous pouvez déployer plusieurs instances du méme projet sur le méme serveur en leur donnant des noms de déploiement de
sites différents.

Nom public sur le serveur d'application : tesuji-crm

Nom de domaine utilisé pour se connecter au site.

Domaine:

Enregistrement du site par défaut du serveur:
© Ne rien changer Retirer le réle de site par défaut \
Définir comme site par défaut

Indiquez le nom du répertoire contenant les fichiers de données HFSQL Classic :

Répertoire : tesuji-crm ‘

Si deux sites utilisent le méme répertoire, leurs fichiers de données seront partagés. |

© Déployer dans toutes les langues

Tester les paramétres Exporter les paramétres du serveur ‘

Importer les paramétres d'un serveur

Dans le champ Adresse, indiquez 'adresse Internet de votre serveur, celle référencée dans votre
zone DNS.

Dans le champ Compte, indiquez le nom du compte WEBDEV préalablement prévu pour la
publication de sites WEBDEV. Dans ce document, le nom est tesuji-crm pour Uinstallation
WINDOWS et webdevuser pour Uinstallation sous Linux.

Dans le champ Mot de passe, indiquez le mot de passe du compte WEBDEV.

Dans le champ Nom public sur le serveur d’application, remplacez la valeur proposée par tesuji-
crm.

Une fois ces informations indiquées, vous pouvez cliquez sur le bouton Tester les paramétres
pour voir si ceux-ci fonctionnent.

Cliquez ensuite sur le bouton OK fermer la fenétre, valider ces parameétres et revenir au tableau
des Profils de déploiement.

Cliguez ensuite sur Parameétres a gauche du tableau pour afficher les parametres du site qui
sera déployé.
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Dans les champs Déconnecter les utilisateurs inactifs depuis Indiquez la valeur Spécifique et la
valeur 00:02:30 (deux minutes trente secondes) a la place des 10 minutes indiquées par défaut.

Dans le champ Nombre maximum de connexions par utilisateur, choisissez Spécifique puis
Uoption Limiter le nombre de connexions a etindiquez la valeur 10.

} Profils Parametres du site
amétres de
| Fichiers
b @ Activer le site immédiatement aprés son installation
| Paramétres
i Faire une sauvegarde du site avant la mise & jour ©
| Statistiques
| P le dé pour une date ultérieure : =]
|
aramétres du site
[Dé(annanerlzx utilisateurs inactifs depuis : Spécifique  00:02:30 ]

| Durée des contextes AWP : Général
|

Durée maximum d'une tiche : Général

: X = avec sessions

| Nombre maximum de connexions simultanées au site : Général g
|

Nombre maximum de connexions par utilisateur : Spécifique

recyclée
© Limiter le nombre de connexions & 10
‘Nombre maximum de sessions prélancées du site : 0 (0= pas de session prélancee)

Cliguez ensuite sur le bouton Déployer le site en bas a droite de la fenétre pour lancer la
publication des pages sur votre serveur.

Apres quelques secondes un récapitulatif apparait.

Déclenchement de linstallation a distance

Vous pouvez cliquer sur e lien de test dans le compte rendu pour aler sur le site

7

Vous avez demandé une durée imite de requéte de 300 sec.
Déclaration du site auprés du serveur web

Activation du site |
Nettoyage des fichiers temporaires

Notification de fin d'installation : /INSTALLATIONAPP /APP=tesuji-crm

Vous pouves tester votre site 3 Iadresse suivante

O~ X~ - N~ X~ X~ X~

Cligy pour lancer le ste, ode élép

& bt o o]

Celui-ci contient comme derniere ligne Uadresse du site publié. Celle-ci correspond au nom de
votre serveur sur Internet suivi de /tesuji-crm. Vous pouvez ensuite fermer les diverses fenétres
de Uutilitaire WDDeploy.exe.

Un clic sur le lien ouvre le site.

v | TesyicRM x [

C A % v t/tesuji-crm/PAGE_connexion/uVsAAIgYceGYAQAAAAA?WD_ACTION_=REFRESH

Tesuji = CRM

v
Gérer les connexions
E-mail

Mot de passe

Se connecter
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Connexion a une base de données

Aucune connexion n’est référencée par défaut sur le site et il est nécessaire d’en créer une pour
se connecter a une base de données.

rv # Tesuji CRM x

| € > ¢ [ % vps etftesuji-crm/PAGE _connaxion/NVwWBAOoFs_ YAQAAAAATWD _ACTION_=REFRESH g Ga @

i
o
X

Tesuji =7 CRM

Y

v

Gérer les connexions

E-mail ]

Mot de passe |

Mot de passe d’administration — fichier securite.ini

Afin de créer ou de modifier une connexion, un mot de passe au format numérique est
demandé.

r
| v | # Codede connexion x

= o X

<« C @ % vps- et/tesuji-crm/FR/connexion-securitewb?P1=ADMINISTRATI... ¥¢ (o] ®
|

Acces

Annuler

Celui-ci est créé automatiquement et aléatoirement lors de la premiere installation du site.

Pour le connaitre, vous devez le consulter en regardant la variable administration présente dans
le fichier securite.ini du site.
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Ce fichier se situe dans le répertoire Donnees du site, dans le répertoire C:\Sites\tesuji-
crm\Donnes\tesuji-crm sous Windows ou le répertoire /home/webdevuser/Donnees/tesuji-crm
sous Linux selon la configuration créée précédemment.

@ debian@vps 26: ~

= securite.ini . +

Fichier Modifier Affichage

[securite]
administration=748014
connexion=
tentative=3

REMARQUE : Ce fichier texte peut étre visualisé et modifié par le Bloc-notes sous
Windows et par ’éditeur Vi sous Linux afin de personnaliser ce mot de passe.

Connexion a la base de données

En cliquant sur le lien Gérer les connexions puis sur le lien Créer une connexion, la page
suivante s’affiche apres avoir saisi le mot de passe numérique d’administration.

<« C A % vpsi net/tesuji-crm/PAGE_connexio

Connexion aux données

Nom (affiché) ( )

HFSQL classique @HFSQL client/serveur
Adresse du serveur
Port IP 0
Base de données
Utilisateur / BDD

Mot de passe / BDD

Répertoire pour
I'accés aux
documents

Annuler | &2 Valider

Le champ Nom correspond au nom affiché dans la fenétre de connexion. Vous pouvezy
indiquer par exemple le nom de votre entreprise ou de votre base de données.

L'utilisation d’'une base de données HFSQL classique ou d’une base de données HFSQL
client/serveur (conseillé) pour 'acces aux données de Tesuji CRM est possible.

C’est cette deuxieme option HFSQL client/serveur qui est proposée par défaut.

ILfaut alors indiquer Uadresse IP du serveur contenant la base de données, le port IP (par défaut
4900 pour le HFSQL), le nom de la base de données puis Uutilisateur pour 'acces au serveur
HFSQL et son mot de passe.

REMARQUE : Si la base de données HFSQL est sur le méme serveur que le serveur
d’application, 'adresse IP du serveur peut étre 127.0.0.1 (localhost).

Le champ Répertoire pour l’'accés aux documents doit contenir le chemin d’accés aux
documents depuis le serveur Internet. Il faut donc préalablement s’assurer d’un acceés a ce
répertoire sur le serveur ou sur le réseau local.
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REMARQUE : Le serveur d’application doit disposer des droits de gestion complet sur ce
répertoire de documents. Il faut donc vérifier sous Windows ou Linux les autorisations
accordées sur le répertoire.

Si vous utilisez une base de données HFSQL classique, seul le Répertoire pour l'accés a la base
de données sera a renseigner avec le nom de la connexion.

Une fois ces informations saisies un clic sur le bouton Valider enregistre celles-ci et la
connexion apparait alors dans la page de connexion qui s’affiche.

Pour se connecter, un utilisateur doit saisir son e-mail puis son mot de passe dans Tesuji CRM.

Mot de passe de connexion - fichier securite.ini (optionnel)

Un mot de passe au format numérique peut étre mis en ceuvre afin de restreindre l'acceés au site
Web de Tesuji CRM.

Pour ce faire, il suffit de renseigner une valeur numérique dans le fichier securite.ini pour la
variable connexion (par exemple : connexion=4856).

Ainsi, avant d’afficher la fenétre de connexion pour saisir son e-mail puis son mot de passe,
chaque utilisateur devra taper le mot de passe numérique que vous aurez défini.

Domaine référenceé (optionnel, conseillé)

Afin de vous assurer que la connexion au site Tesuji CRM soit bien sur le nom de domaine
sécurisé par votre protocole SSL, vous pouvez préciser dans le fichier securite.ini le nom de
domaine du site grace a la variable domaine.

Si plusieurs noms de domaines sont autorisés, vous pouvez les mentionner dans cette méme
variable en les séparant d’un point-virgule.

Pour exemple, la variable pourrait étre : domaine=www.monserveurcrm.com

Si une connexion est réalisée sans utiliser dans U'adresse Internet du navigateur le nom de
domaine référencé dans votre fichier securite.ini, une page blanche s’affiche empéchant
U'utilisation du site Web.
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Se connecter a Tesuji CRM par un navigateur

Dans votre navigateur Internet, sur mobile, tablette ou ordinateur, tapez 'adresse de votre
serveur suivie de U'extension /tesuji-crm pour faire apparaitre la page de connexion.

Sélectionnez dans la liste des connexions celle a laquelle vous désirez avoir acces puis
saisissez votre adresse e-mail et votre mot de passe d’accés au CRM.

| € C R = ovs etftesuji-crm/PAGE, connexion/NVWBAOOF s YACGAARAAPWD ACTION =REFRESH s e ®

Tesuji 2 CRM

Un clic sur le bouton Se connecter ouvre la page principale de Tesuji CRM.

REMARQUE : Un e-mail et un mot de passe sont obligatoires. Ceux-ci doivent étre
renseignés dans la fiche de lUutilisateur via la Personnalisation disponible dans le logiciel
sous Windows (Personnalisation > Utilisateurs).
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